
Technischer Support (m/w)
Schwerpunkt Robotermäher

VIKING ist  eine Premiummarke und entwickelt,  fertigt  und vertreibt  Rasenmäher,  die
durch technische und komfortable Lösungen für eine effiziente Rasenpflege und einen
schönen Rasen sorgen.  Garten-Häcksler,  Motorhacken und Vertikutierer ergänzen das
VIKING  Gartengeräte-Programm.  VIKING  produziert  im  weltweiten  STIHL
Fertigungsverbund auch Geräte für die Konzernmutter STIHL. VIKING Produkte findet
man exklusiv im servicegebenden Fachhandel.

Folgende Stelle ist  im Bereich Marketing und Verkauf  zum nächstmöglichen Termin zu
besetzen:

Aufgabenschwerpunkte:

Ansprechperson  für  technische  Anfragen  aus  den  Märkten  mit  Schwerpunkt
Robotermäher
Enge  Zusammenarbeit  mit  der  Produktentwicklung  hinsichtlich  Lösungs-  und
Optimierungsmöglichkeiten
Kunden- bzw. Händlerbetreuung und Vor-Ort-Analysen
Betreuung von Schadensteilen und Unterstützung bei  Schadensmeldungen aus  den
Märkten
Koordination der Weiterentwicklung von Diagnosesystemen

Anforderungen:

Abgeschlossene technische Ausbildung
Berufserfahrung in einem ähnlichen Aufgabengebiet von Vorteil
Gute PC- und Englischkenntnisse
Analytische und lösungsorientierte Vorgehensweise
Verbindliches und serviceorientiertes Auftreten
Ausgeprägte Kundenorientierung und Teamfähigkeit

Als  Teil  einer  international  erfolgreichen  Unternehmensgruppe  bieten  wir  Ihnen
spannende  Aufgaben  und  vielfältige  Entwicklungsmöglichkeiten  in  einem  familiären
Umfeld.  Verschiedenste  soziale  Zusatzleistungen  sorgen  für  eine  langjährige
Zugehörigkeit unserer Mitarbeiter.

Für  diese  Position  und  bei  Erfüllung  der  hier  beschriebenen  Qualifikationen  gilt  ein
unserem Kollektivvertrag entsprechendes Mindestentgelt von € 2.443,22 brutto/Monat.
Eine  Überzahlung  abhängig  von  Ihrer  Ausbildung,  Vorerfahrung  sowie  der  von  Ihnen
erbrachten Leistung ist in unserem Haus üblich.

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Online-Bewerbung!

VIKING GmbH
jobs.viking.at
Mag. Sophia Plattner, Personalmanagement
Hans Peter Stihl-Straße 5, 6336 Langkampfen

Ein Unternehmen der STIHL-Gruppe.


