
 

 

Wir suchen zur weiteren Unterstützung für unser Head Office ab sofort einen 
kompetenten und freundlichen  

Reservierungsmitarbeiter (m/w/d) 

 
DEIN FACHWISSEN IST GEFRAGT: 
Du bist von Natur aus, ein offener, kommunikativer 
und freundlicher Mensch. Du arbeitest gerne im 
Team, welches zusammen mit dir die Wünsche der 
Gäste sowie die Ziele der VAYA Group verwirklicht. Du 
bist motiviert, zuverlässig und freust dich auf eine 
sehr abwechslungsreiche Arbeit?  

Dann bist du bei uns genau richtig! Werden Teil der 
VAYA Group und arbeite aktiv mit, in einem 
dynamischen und visionären Team. 

MENSCHEN BEGEISTERN, 
QUALITÄT ERLEBEN & ECHTEN  
TEAMGEIST SPÜREN. 

Die VAYA Group mit Firmensitz in Tirol vereint Urlaubskomfort mit einem unverwechselbaren, 
exklusiven Alpenstil. Als eine der am schnellst wachsenden Hotelketten im Alpenraum bietet 
VAYA abwechslungsreiche Entwicklungsmöglichkeiten und spannende Projekte. Wir legen 
großen Wert auf ein angenehmes Arbeitsklima. Je nach Standort, Resort und Funktion bieten 
wir unseren Angestellten unzählige Vorteile. 
 

DEINE AUFGABEN: 
 
• Gestaltung, Optimierung und Management von 
• Reservierungsabläufen und -systemen 
• Pflege der Buchungssysteme in allen relevanten 

Kanälen sowie Prüfung der Onlinepräsenz 
• Souveräner Umgang sowie Kontaktpflege mit 

internen Schnittstellenpartnern und externen 
Partnern wie z.B. Reisebüros, Reiseveranstaltern etc. 

• Verkauf der verfügbaren Hotelleistungen unter 
Berücksichtigung einer optimalen Auslastung 

• Annahme und Bearbeitung von Reservierungen 
internationaler Gäste 

• Arbeit mit diversen Buchungskanälen (Protel, etc…) 
• Bearbeitung von Gruppenanfragen sowie 

Aussendung von Hotelangeboten 

WIR BIETEN DIR: 
 
• Bruttomonatsgehalt ab 2000,-- EURO bei 40 h/Woche, 

Überzahlung nach Erfahrung und Qualifikation. 
• Ein erfolgreiches und zukunftsorientiertes 

Unternehmensumfeld 
• Kostenlose Parkmöglichkeiten oder Job-Ticket (Öffi-Ticket) 
• Sehr gute öffentliche Verkehrsanbindung 
• Eine wertschätzende Teamkultur in einem modernen 

Unternehmen 
• Individuelle Weiterbildungs- und 

Entwicklungsmöglichkeiten 
• Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem 

engagierten Team 
• Staff und Family Rate – bis 1000,-- EURO gratis 

Übernachtungen in den VAYA Hotels 
• Regelmäßige Firmen-Events 
• Möglichkeit zum Home-Office 

 
Wir freuen uns auf deine aussagekräftige Bewerbung an jobs@vayagroup.at. 

 Sämtliche Bezeichnungen und Formulierungen beziehen sich auf alle Geschlechter in gleichem Maße.  
 

DEINE QUALIFIKATIONEN 
• Abgeschlossene facheinschlägige Ausbildung 
• Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse 
• Sicherer Umgang mit dem PC sowie 
• Erfahrung mit dem Hotelprogramm Protel sind von 

Vorteil 
• Kommunikations- und Teamfähigkeit 


