
Tyrol Air Ambulance – seit nahezu 50 Jahren helfen wir mit Leidenschaft Menschen in 
medizinischen Notsituationen im Ausland und bringen sie sicher und bestens medizinisch betreut 
im Ambulanzjet in ihre Heimat zurück.

Werden Sie Mitglied unseres Teams – vermarkten und koordinieren Sie  
internationale Ambulanzflüge als 

Sales Desk Agent
Vollzeit & Teilzeit

Was erwartet Sie?
In unserem Einsatzplanungsteam arbeiten Sie an der Durchführung von weltweiten Ambulanzflügen mit – von der Angebots-
legung, der Koordination und dem Monitoring der Flüge bis zur Abschlussmeldung an den Kunden.
Wir bieten eine spannende und abwechslungsreiche Tätigkeit bei der Ihr Teamgeist, aber auch Ihre Eigeninitiative gefragt 
sind. Sie sind dabei Teil eines jungen und dynamischen Teams, welches am Ende des Tages das gute Gefühl hat, einen we-
sentlichen Teil zur sicheren Rückholung unseres Patienten beigetragen zu haben. 
 

Ihre Aufgaben im Speziellen:
• Bearbeitung von Anfragen und Erstellung von Angeboten für Ambulanzflüge
• Organisation und Koordination dieser Flüge in enger Abstimmung mit internen Fachabteilungen 

(Flugplanung, Technik, Medizin)
• Kommunikation mit externen Kunden und Partnern weltweit während der gesamten Abwicklung unserer Aufträge 

 

Dazu sollten Sie folgende Kompetenzen und Qualifikationen mitbringen:
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder Maturaniveau (z.B. kaufmännische Lehre, HAK)
• Verhandlungsgeschick und sicheres Auftreten gegenüber unseren Kunden
• Sehr gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachenkenntnisse von Vorteil
• Sicherer Umgang mit MS Office
• Selbstständige  Arbeitsweise und Bereitschaft sich neue Kenntnisse anzueignen
• Bereitschaft für Schicht- und Wochenend-/Feiertagsdienste 

Wir bieten eine Anstellung in Teilzeit und Vollzeit (mind. 24 Wochenstunden) mit einem monatlichen Einstiegs-
gehalt in Abhängigkeit von Vor-Erfahrung im Disponenten-Wesen, Flug- oder Reisebüro-Branche von bis zu 2.600.- Euro 
(brutto, Vollzeit: 40 Wochenstunden). Nach der positiv absolvierten 3-monatigen Einschulungsphase erhöht sich der Mindest-
bruttogehalt auf 2.800.- Euro bei Vollzeit bzw. anteilig nach Anstellungsausmaß. Hinzu kommen Zulagen für Schicht- und 
Wochenenddienste. Weiters bieten wir zusätzliche Benefits wie Essenszuschuss, vergünstigtes Parken, etc.

Wir haben Ihr Interesse geweckt und Sie möchten Teil unserer Erfolgsgeschichte werden?
Bewerben Sie sich jetzt! Ihre Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an: jobs@taa.at

Take me home.


