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Engagieren Sie sich in unserem Team ab dem nachstmoglichen Zeitpunkt als

MITARBEITER*IN IN UNSEREM TEAM
KASSA & ABOSERVICE

in Teilzeit (20 Wochenstunden)

IHR - Erstinformation, Beratung und Betreuung der Besucher*innen
AUFGABEN- - Ansprechpartner*in in allen Bereichen unserer Karten- und Aboverkaufe
GEBIET - Personliche, telefonische und schriftliche Informationen und Beratung

- Tages-, Abendkassa und Wochenend-Dienste
- Anlage und Pflege von Kund*innendaten
- Administrative Tatigkeiten

IHR - Kaufmannisches Grundverstandnis oder touristische Ausbildung
ANFORDERUNGS- - Freude und Motivation im Umgang mit unserem Publikum, idealerweise Erfahrung im Ticketverkauf bzw. im
PROFIL Kundenkontakt
- Kenntnisse in einem Ticketing- oder Reservierungssystem wiinschenswert
- Gute MS Office-EDV-Anwenderkenntnisse
- Gute Deutsch- & Englischkenntnisse in Wort und Schrift
- Hohe Kunden- und Serviceorientierung
- Freundliches Auftreten, Stressresistenz und Teamfahigkeit
- Zuverlassigkeit und genaue Arbeitsweise sowie eine rasche Auffassungsgabe und Lernbereitschaft
- Affinitdt zu einem kiinstlerischen Betrieb

WAS ERWARTET - Breitgefachertes und verantwortungsvolles Aufgabengebiet mit Gestaltungsmoglichkeiten
SIE BEI UNS? - Dynamisches und wertschatzendes Arbeitsumfeld
- Umfassender Einblick in kiinstlerische Arbeitsprozesse
— Zahlreiche Sozialleistungen (siehe unten)

Das Jahresbruttogehalt betrigt mind. € 28.000,- (bei Vollzeit). Je nach Qualifikation und Erfahrung ist eine Uberzahlung méglich.
Wir freuen uns auf lhre Bewerbung iiber unsere Website www.landestheater.at oder per E-Mail an karriere@landestheater.at


https://www.landestheater.at/
https://www.youtube.com/channel/UC0ezHwlWXmyR0ajD7woabaw
https://www.instagram.com/tiroler.landestheater/
https://www.facebook.com/tiroler.landestheater/
https://www.landestheater.at/ueber-uns/aktuelles/kategorie/podcast/
https://www.landestheater.at/

