
Für diese Stelle ist ein KV-Minimum von €2.635,- brutto monatlich anzugeben. Wir bezahlen dich nach Erfahrung & Qualifikationen! 

Bewirb dich jetzt über unsere Homepage www.synedra.com/karriere mit deinem Lebenslauf und deinem Motivationsschreiben. 

Health Content Management – innovativ. nachhaltig. zukunftsweisend.

synedra ist ein Unternehmen mit  
über 90 Mitarbeiter*innen in Öster-
reich, Deutschland und der Schweiz. 
Wir entwickeln, implementieren und  
supporten in unserem Headquarter  
in Innsbruck seit über 15 Jahren  
Softwarelösungen für Gesundheits- 
einrichtungen.

#synedrabenefits

#synedracontact

flexible Arbeitszeiten

Homeoffice

flache Hierarchien

Aus- und Weiterbildung

Bildungskarenz

Sabbatical

betriebliche Altersvorsorge

Parkplatz

gute Verkehrsanbindung

familienfreundliches Umfeld

Hunde erlaubt

vollausgestattete Küchen

gratis Kaffee und Obst

Mitarbeiterevents

T V U q

Patricia Schafferer, MA

HR Business Partner
jobs@synedra.com

Innsbruck – 32 bis 38,5 Wochenstunden – ab sofort

IT-Support-Mitarbeiter*in (m/w/d)  

#yourmission

	– Ansprechpartner*in für IT-Betreuer*innen bei unseren Kunden

	– Bearbeitung von Supportanfragen (Second-/Third-Level)

	– Wartung, Konfiguration und Überwachung unserer Kundensysteme

	– (Remote-)Betreuung unserer Kundensysteme

	– Installation & Konfiguration von individuellen Soft-/Hardwarelösungen

#yoursuperpowers

	– Ausbildung mit Schwerpunkt IT (Lehre, HTL, IT Kolleg ...) oder entsprechende Berufserfahrung

	– gute analytische Fähigkeiten, Teamfähigkeit, verantwortungsbewusste Arbeitsweise & enga-
gierte und kommunikative Persönlichkeit

	– Erfahrung im IT-Support von Vorteil & Kenntnisse in Windows, Linux oder Datenbanken

	– sehr gute Deutschkenntnisse erforderlich

	– Skill-Liste in der Bewerbung von Vorteil

	– Wir bieten auch Quereinsteiger*innen mit einer ausgeprägten Affinität zur IT die Möglichkeit, 
in diese Rolle hineinzuwachsen.

#synedrasuperpowers

	– Unternehmenskultur: Gleichberechtigung, Flexibilität, gegenseitige Unterstützung & Familien-
freundlichkeit sind das Rezept unseres Erfolgs.

	– Work-Life-Balance: flexible Arbeitszeitgestaltung in Gleitzeit und auf Vertrauensbasis. Mög-
lichkeit zur Variation des Stundenausmaßes. 

	– Weiterentwicklung: maßgeschneiderte Schulungsmöglichkeiten nach individuellen Wünschen 
und Bedarf, Schulung zum*zur Medizinprodukteberater*in. 

	– Arbeitsumgebung: modern eingerichtete Büros. Vollausgestattete Küchen. Duschmöglichkei-
ten. Offene Atmosphäre.

	– Beständigkeit: sicherer Arbeitsplatz in der Medizin-IT als krisenfeste Branche.


